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Equipement : données de cadrage

=) U . .
@“ 91,4%des15-6 0 ans sont ®qui p®s doddhl t®d ®iph®
e @ mobile sur 5 possede un Smartphone.

6 Q.Etessvous personnell ement ®quip® dbéune offre de t® ®phoni e m

Ensemble 15-60 ans

(3007 interviewés)

Equipés mobile 91,4%

Equipés mobile 15-60 ans
(2 851 interviewés)

\
Equipés §martphone 12.7%
hors iPhone
> Equipés Smartphone = 21,3%
EquipésiPhone 8,6%
S
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Notori ®t ® et p®&®n®tration de |

Ol nternet

926%des ®qui p®s mobile ©g®s de 15 6 0 ¢

connecter a Internet depuis leur téléphone mobile. 31,8% ont consulté des sites
Internet sur ce support au cours des 30 derniers jours.

Q.Savezzvous qudil est possible de
son téléphone mobile?

Notoriété Internet
e I o2

se connecter h I nt

Q. Avez-vous déja consulté des sites Internet depuis votre
téléphone mobile?

A déja consulté un

mobile
Consultation Internet
mobile 6 derniers mois 39,0%

Consultation Internet

. . . 0, 4_
mobile dernier mois 31,8/0 —
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Pénétration Internet mobile par cibles

@ Les ®qui p®s doéi Phone son
@ déentre eux ont consul t®

= mois.

Q.Savezvous qubi l est possi bl
son téléphone mobile?

Q. Avez-vous déja consulté des sites Internet depuis votre
téléphone mobile?

92,6%
Equipés mobile
(2 851 interviewés)

Equipés
smartphone

hors iPhone
(369 interviewés)

98,4%

99,1%
99,9%

Equipés iPhone
(302 interviewés)

o~

Etude client AFMM/Médiamétrie 2010

t |l es p
des si

e de se connecter

™ Notoriété Internet
mobile

B A déja consulté un site
sur Internet mobile

M Consulation Internet
mobile DM

M AF MM
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Profil des mobinautes

@ Les mobinautes au cours du dernier mois : un profil plus masculin (63,4%), une surreprésentation
des 15-34 ans (indice 124), des CSPI+ (indice 115) et des individus qui vivent dans les
@ agglomérations de plus de 100 000 habitants (121).

Sexe Age
100,0% - 100,0% -

W 50-60
36,6%
80,0% -| b 80,0% -|
50.3% Femme
m 35-49
60,0% - 60,0% -
25-34
Homme 27,1%
40,0% - 40,0% -
63,4% 22,6% 1524
49,7% 127
20,0% -| 20,0%
30,1%
23,4%
0,0% T ] 0,0% T ]
Equipés mobile Mobinautes DM Equipés mobile Mobinautes DM
Habitat CsP
100,0% - 100,0% A
W Agglo de Paris 12,3% B .
Autres Inactifs
80,0% - 12 l 80,0% -
W Agglo plus de
100.000
29,0% M Etudiants
60,0% - B Agglo 20 & 60,0% -
100.000
mCSP-
40,0% mAgglo 2 & 40,0% -
20.000
20,0% - Communes 20,0% - —p— 74 mCSP+ 115
25 7% rurales '
' 19,4%
0,0% T ) 0,0% -+
Equipés Mobinautes Equipés Mobinautes
mobile DM mobile DM
. . T Association Franqaise
Les encadrés symbolisent les indices par Etude client AEMM/Médiamétrie 2010
N . . .z . uae clien ealametrie
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Fréguence de connexion Internet mobile

@55,1%des mobi nautes d®cl arent consulter ur
0 @foisparsemaineet33,4%au moi ns une fois par | quesde

6 la moitié des mobinautes (48,1%)p our acc®der ~ | 06l nterne
Q. Do6une fa-on g®n®rale, ~ qquelle frQ®guWeomxe rmanst ddodmrcectsez | nter
vous personnellement & Internet depuis votre téléphone mobile? di sposez vousé?

Mobinautes Mobinautes*
(1 411 interviewés) (1 411 interviewés)
s _65%
M Ne sait pas H Ne sait pas
30,4% Moins souvent
H Autres cas

1 a 3 fois par mois

12,5%

1 Pas de forfait : paiement

[ Environ 1 fois par ' :
a chaque connexion

semaine

H 2 a 5 fois par semaine
M Forfaitd'accés a

I'Internet mobile limité

55 1 4 W Environ 1 fois par jour
)

M Forfaitd'acces a

M Plusieurs fois par jour I'Internet mobile illimité

* ¢ La question nb6a pas ®t ® pos®e aux
a quelle offre mobile ils ont souscrit
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| 6l nter net mo b1 |

@ 40,8% des mobinautes accedent aux sites Internet en utilisant un moteur de

0 @ recherche.

Q. Le plus souvent, pour accéder a un site Internet depuis votre mobile, comment procédez-vous?

Mobinautes
(1 411 interviewés)

Utilisation d'un moteur de recherche pour
trouver le site

40,8% < gmme

Utilisation de liens favoris pour accéder au site 19,2%

Saisie de I'adresse d'un site directement dans

0,
le navigateur Internet mobile 18,2%

Consultation des rubriques ou sites proposés

o . . 15,7%
en acces direct sur le portail de I'opérateur 0

Autre 4.7%

Envoi d'un SMS pour recevoir un lien

. . . 1,5%
permettant d'accéder aun site °
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| 61l nter net Mo b

@ Léacc s ° [ 6| nuin moteuede reoh@rche les

@ des mobinautes. Lb6acc s parleportail opra
poss dent pas un Smartphone et 25,7% des mob

6 Q. Le plus souvent, pour accéder a un site Internet depuis votre mobile, comment procédez-vous?

Mobinautes
(1 411 interviewés)

1,3% “ ;
. son g sow vwe G e S ems
15,3% “
15,7% 11,7% — .
o 20,0% 23,7% oo 25,7%
0 3,7% o Acces direct
portail opérateur
St 2.1%
Enwi d'un SMS
M Liens favoris
I Saisie adresse
du site
B Moteur de
recherche

15-60 ans 15-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-60 ans Possesseurs Forfait Forfait Pas de forfait
smartphone possesseurs internet internet internet
smartphone mobile illimité mobile limité mobile
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