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COMMUNIQUE DE PRESSE

LANCEMENT DE LA MESURE D’AUDIENCE DE L’INTERNET MOBILE
EN FRANCE EN OCTOBRE 2010

L’Association Francaise du Multimédia Mobile (AFMM), les opérateurs mobiles (SFR,
Orange, Bouygues Telecom), Médiamétrie et I'’ensemble des acteurs du marché
publicitaire ont défini conjointement le dispositif et la méthode de la mesure de
I'Internet mobile en France. Celle-ci sera disponible en octobre 2010 et couvrira
I’ensemble des données du 3°™ trimestre.

LA PREMIERE MESURE D’ AUDIENCE EXHAUSTIVE

La mesure de llaudience du mobile couvrira llintZgralitZ des connexions ~ llinternet mobile et
aux applications mobiles des mobinautes. Il en rZsultera :

1/ Une vision exhaustive des sites Internet et des applications consultés sur le
mobile : les donnZes seront transmises de fason anonyme ~ MZdiamZtrie par les
opZrateurs mobiles franeais.

2/ Une qualification de I'audience des sites mesurés : elle sera rZalisZe " partir d!un
panel de 10.000 mobinautes en cours de constitution. Cette qualification est nZcessaire,
notamment pour le mZdiaplanning. Elle complZtera les donnZes tirZes de llobservation de
toutes les connexions.

Les indicateurs retenus permettront dleffectuer des rapprochements avec la mesure de
I'Internet fixe.

Ce dispositif de mesure d!audience de llinternet mobile est conforme aux recommandations
de la GSMA! au niveau international. Celles ci ont Zgalement donnZlieu au lancement de
mesures similaires en Allemagne et au Royaume-Uni.

UNE MESURE CONCUE PAR L’ENSEMBLE DES ACTEURS DE LA PUBLICITE ET DU MOBILE

En juin 2009, 'AFMM et les opZrateurs attribuaient la mesure d!audience de I!linternet mobile
~ MZdiamZtrie, " llissue dlun appel dloffres. Depuis, de nombreuses rZunions associant tous
les acteurs du marchZ publicitaire (annonceurs, agences, rZgies, Zditeurs de services mobile
et opZrateurs) ont permis de dZfinir le pZrimetre et les indicateurs de la mesure.

! La GSMA est une association internationale qui réunit prés de 800 opérateurs mobiles et 200 autres
grandes entreprises du secteur des télécoms mobiles.



Une commission Internet mobile associant ~ nouveau les acteurs du marchZ prendra
prochainement le relais des prZcZdents groupes de travail pour piloter cette mesure et ses
Zvolutions futures.

Enfin, MZdiamZtrie et l/AFMM publieront un livre blanc sur la mesure dlaudence de llinternet
mobile, " para”tre au printemps 2010.

DES RESULTATS COMPLETS EN OCTOBRE 2010

Les rZsultats de la mesure seront disponibles en octobre 2010, pour la pZriode du 3"™
trimestre. Les premiers rZsultats tests sont prZvus pour la fin du premier semestre.

La mesure de llaudience mobile consacre le mobile comme un mZdia ~ part entiere. Elle
permettra aux annonceurs et~ leurs conseils de conna’tre prZcisZment les performances de
ce mZdia et de llintZgrer avec pertinence ~ leurs plans plurimZdia.

A ce jour, 11,8 millions de personnes se connectent " Internet depuis leur tZlIZphone mobile?,
un chiffre en constante progression. La France compte 44,6 millions d!utilisateurs de
tZIZphone mobile (soit pres de 84% de la population).

A propos de ’'AFMM (Association Francaise du Multimédia Mobile — www.afmm.fr)

Créée en 2005, 'AFMM (Association Frangaise du Multimédia Mobile) regroupe Bouygues
Telecom, SFR, Orange France, les opérateurs mobiles virtuels (MVNO), I'ACSEL
(Association de I'Economie Numérique), le GESTE (Groupement des Editeurs de Services
en Ligne), la MMA France (Mobile Marketing Association France), des éditeurs de services
mobiles et des prestataires techniques ou agences de marketing mobile. Sa mission est de
promouvoir et de développer l'usage du multimédia et du marketing mobile en France
(Internet mobile, services SMS/MMS, micro-paiement sur facture opérateur, publicité sur le
mobile...), nofamment a travers les solutions multi-opérateurs SMS+/MMS+, Audience &
référencement Gallery, Micro-Paiement Mobile & Enablers, flashcode, Visio+.

A propos de Médiamétrie (www.mediametrie.fr)

Meédiamétrie est I'entreprise de mesure d’audience et d’études des médias pour les acteurs
du marché des médias et de la communication. Sa vocation est d'assurer la mesure
d’audience et de performance des médias audiovisuels et numériques a un niveau de qualité
permettant d’en faire la référence pour 'ensemble des acteurs du marché. Créée en 1985,
Meédiamétrie développe ses activités en France et a l'international sur la Télévision, la Radio,
IInternet, le Cinéma, le Téléphone Mobile et le Cross-Médias. En 2008, le Groupe
Médiamétrie a réalisé un chiffre d’affaires de 58 M¥€.

Médiamétrie//NetRatings - société detenue conjointement par Médiamétrie et NetRatings -
développe et commercialise la mesure d’audience de référence de I'Internet en France.
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