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Informations à remplir pour chaque cas pratiques à soumettre à l’AFMM
· Objectif(s) poursuivi(s) par le dispositif mis en place (mettre une croix - plusieurs choix possible) : 
	M-commerce / couponing
	

	Conquête client
	

	Communication / notoriété / image
	

	Fidélisation/CRM
	

	Valorisation audience
	

	Génération de revenus – micro-paiement
	

	Autres
	


· Secteurs d’activité de la marque (mettre une croix - plusieurs choix possible) : 
	Administrations/associations
	

	Agro-alimentaire
	

	Automobile 
	

	Banque/Assurance
	

	Distribution/commerce/vente à distance
	

	Edition de contenus pour mobile
	

	Edition/information/médias
	

	Mode/hygiène/beauté
	

	Services
	

	Services communautaires
	

	Transport/tourisme
	

	Autres
	


· Outils mobiles utilisés (mettre une croix - plusieurs choix possible) : 
	Site Internet mobile
	

	Référencement Gallery
	

	Micro-paiement & enablers
	

	Application mobile
	

	SMS+/MMS+
	

	SMS/MMS push
	

	Publicité mobile (display)
	

	Flashcode
	

	Visio+
	

	Autres
	


Nom du dispositif, du service ou de la campagne (si applicable au cas) : 

· Raison sociale de l’éditeur ou de l’annonceur: 
· Nom de la marque (si différente de la raison sociale) :

· Nom du prestataire mobile : 

· Date de début et éventuellement date de fin du dispositif / service mobile : 
· Principe du dispositif / du service (décrire le dispositif et les moyens de promotion de ce dispositif)

· Objectifs du dispositif/du service :

Exemple :

· Augmenter le volume des ventes 

· Générer du CA mobile

· Créer une récurrence dans l’usage

· Fidéliser
· Résultats (donner un maximum de chiffres concrets: nombre d’utilisateur, trafic généré sur le site mobile le cas échéant, taux de clics sur les bannières ou lien des SMS cliquables, CA généré, BDD constituée etc.) :
· Outils mobiles utilisés (détailler précisément l’ensemble des outils mobiles utilisés dans le dispositif : contenu, référencement et accès pour un site mobile, message relayé pour un  SMS ou MMS etc… ; nature et taille de la BDD utilisée pour du push ; formats publicitaires et supports utilisés pour de la publicité mobile etc… Présenter ces différents éléments comme ci-dessous)
Exemple :

Service SMS+ :

· Description de la cinématique

Site Internet mobile 

Contenu :

· Service ou contenu proposé sur le site

Accès/Référencement :

· Site Internet mobile référencé sur les moteurs des portails opérateurs mobiles et sur Gallery

· A partir du site Internet de l’éditeur: outil webtomobile

· Site accessible en rebond de service SMS+/MMS+

· Achat de mots clés dans des moteurs de recherche

SMS/MMS Push : Campagne de SMS envoyés le 11 février sur une base op’-in de XXX contacts pour promouvoir le service / dispositif
Publicité mobile : Bannières sur les portails des opérateurs mobile et sur Gallery du XX auXX
· Eléments à fournir : 
· Impératif : logo de la marque en JPG ou PDF, captures d’écran du site mobile ou des SMS, MMS (si applicable).

·  Fortement conseillé : tous visuels des supports de communication (e-mailing, catalogue) ou des créations publicitaires (bannières web, affiches..) relayant le dispositif mobile en jpg ou pdf.
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