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A propos de Mobilead

-

mobilead

Mobilead, pionnier en France des systemes d'identification par lecture
optique QR-Code et radiofréquence NFC, est un fournisseur de solutions

logicielles appliquées au marketing et aux technologies mobiles.

2008 Premiers Codes 2D Graphigues

2009 Premiere Carte dual Optique 2D et Radio NFC (OR)

2010 Génération en nombre de Codes 2D N&B

2011 Génération en nombre de Codes 2D Graphiques et Couleurs

Production de supports dual Optique 2D et Radio NFC

nt bl PARAGE=EN

/
L'imprimeurneuvellegénération
. <
Syconseil &’ ZIGGOURAT
. - - - - . FORMATION
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Syconseil

A propos de Syconseil

* Conseil en développement commercial, marketing opérationnel et
communication depuis 2006

* Spécialités:
- Nouvelles technologies liées a I'imprimé
- imprimerie numérique
- web to print
- Cross-média
- Eco-communication
e Membre du jury des Janus

} FRANGAIS

- Secteur industrie, service, santé, commerce, ! INSTITUT
DU DESIGN

- Valeur d’usages pour les consommateurs

27/04/2011 AFMM - Atelier du Multimédia Mobile 3



Cross-média et Référentiels
vers une cohérence entre supports

[
E,
L]

* Contenus imprimés  Contenus numériques
— Affiches — Textes
— Dépliants — Images
— Billets d’admission Edition — Vidéos
* Contenus affichés —> «  Services numériques
Interactivité o
— Ecrans — Applications
— Afficheurs — Formulaires
Syconseil -

-
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Smartphone

un moyen de cohérence fragmenté

e OQOutil multimédia
— Images
— Sons
— Vidéos (Codecs)
 Connecté a Internet
— Haut débit (WIFI)
— 3.5@G, 3G, EDGE...

* Navigateurs

— HTML, XHTML, CSS3...

 |Interface utilisateurs
— Touchscreen
— Clavier

Syconseil
E = EmE = m = 27/04/2011
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Codes a lecture Optique / Codes 2D
un moyen de cohérence

* Principe de fonctionnement des * QR-Code (Quick Response)
Codes a lecture optique (2D) — Denso Wave / Toshiba
— Codage / Génération — ISO/IEC18004
— Impression — Adoption par Apple et Google
— Lecture
— Décodage

Codage Décodage

http://www.mobilead.fr http://www.mobilead.fr

~
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Quelques fondamentaux sur les QR-Codes

De formidables raccourcis ?

Générer des codes lisibles

— Vectoriels ou Haute Définition

— A loriginalité techniquement valide
* Placer le code en situation d’usage
e Expliquer l'usage
* Oser la spécialisation des supports
* Analyser les statistiques d’acces
e Diriger les liens vers :

— des sites Internet Mobiles
* Ergonomie orientée mobiles
* Volume des documents adaptés
* Format de pages compatibles

— des contenus vidéos normés
* Penser a des contenus et services utiles

27/04/2011 AFMM - Atelier du Multimédia Mobile 7



Quelques exemples

> 4 universcience
ARJOWIGGINS

HOTEL

CQII[@’PGI’CS FOUQUET’'S BARRIERE
s

PARIS

o O <
KONICA MINOLTA MA mepiarosT OIQO

~
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SEGERENIOPEEN des-courts sejours | KCIIIdgL(&
. r)

gRconcepmaligntnature et detente toute
ENREeIProposant des activités multiples
au cceur de parcs forestiers
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A propos de Center Parcs

Center Parcs en France

Normandie, les Bois-Francs
Sologne, les Hauts de Bruyeres
Picardie, le Lac d'Ailette
Moselle-Lorraine, les Trois Foréts

Le groupe

Pierre & Vacances
Center Parcs

Maeva

Sunparcs Groupe

adagio  Pierre &Vacances
(enterpParcs

Syconseil

E = 27/04/2011

(entérparcs

* Laclientéle Center Parcs en France

730 000 résidents par an
3 400 000 nuitées
entre 25 et 45 ans

89 % de Frangais (44 % habitant en
région parisienne)

11 % d'étrangers (Suisse, Royaume-Uni,
Pays-Bas, Belgique, Allemagne)

e Lafamille, premier client de Center
Parcs

AFMM - Atelier du Multimédia Mobile

88% des résidents séjournent en famille
57% ont deux enfants ou plus.
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Center Parcs : Brochure 2011

e Brochure annuelle 2011

— des vidéos d’animation en
compléments du support

imprimé

e Diffusion nationale

e Durée vie brochure : 1 an

e 6 codes dédiés
— 1 lien facebook
— 5vidéos

Syconseil

E B ®E = E = 27/04/2011
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ntérparcs |- FREE

Rapprochons-nous E
£
neoreader ou scanife. Photographiez le QR-Code aver wolre lecteus | Déeonesz
pour visianner le contenu. #n France.

B e S e

T D CentérParcs
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Center Parcs : Brochure 2011

»
(enterpParcs
_
X
Jan 2011 I Feb 2011 : Mar 2011 I
I2l311 ‘
M;r ] IID 1I1 1I2 1I3 1I4 1I5 llE- ll? 1I8 19 Z:D 2‘1 2‘2 Marl‘ 23 . \ ‘,.\1_ ‘\f
2011 M 3\
| ‘O AL
. e - =
- - ~ o s “}':;"u/,", re:
Connaissance clients nfos annonceurs el
— Scans codes — Scans permanents
* week-end, vacances — Préférences liens vidéo
— 12 nationalités — 63 % iPhone, 24 % Android
— 2 langues de visualisation
Syconseil -
> mobilead
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Center Parcs : Encarts Presse _
(entérparcs

* Presse Quotidienne Régionale Vacances de fevrier :

plongez, souriez,
réservez _300/0
'Y Réserver .vmt e 25 teir ncha
e Diffusion régionale (PQR)
Brasserie et bains | « uin
e 10 codes dédiés \" N
— 1vidéo commune };}w
* Lancement:18/02/2011 Z=givantmey e
Qj &,, "' ~ HE= o ursen cole
o < 7'\ j t Réservez votre séjour au Domaine O
o= LICAI  des Trois Foréts Moselle/Lorraine &
— R, sur centerparcs.fr ou au 0891700 800 c-—
i] F : aveclecode

Centérparcs |

You([TH)

uole 3% Lorraine

Syconseil -
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Center Parcs : Encarts presse

>
(enterpParcs
D
’ s AW
- “'!:w. -.,i. i :
HA, b = i
Connaissance clients “Infos annonceurs
— 2 mois apres, les encarts presse — Le plus grand nombre de scans
sont toujours scannés n‘est:pas directement lié au

tirage des quoti‘(’a!i‘e,r]sv
— 64%iPhone, 14 % Android

— 6 nationalités
— 2 langues de visualisation

Syconseil -

<
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Center Parcs : Mailing

e A © 4
Sl

Mailing relance printemps

Découvrez bien plus

qu’une maison de vacances.

EOETY Tt
ol |

Diffusion nationale
Format tabloid, 12 pages
5 codes dédiés

— 5vidéos différentes
Lancement : 11/03/2011

You([TH)

(entérparcs

Syconseil
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Center Parcs : Mailing

| \ \ \ f ' | 1 '
Apr 3 Apr 10

Connaissance clients

— 1 mois apres, les codes sont
scannés chaque jour

— 2 langues de visualisation

9 nationalités

Syconseil

LURRANLE o
|
3
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27/04/2011

— Une préférence pour le

[ enbiiveautés » L0

.~ — 59%iPhone, 28 % Andfoi
la tendance du mya?/cnh
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Center Parcs : Infos presse et interne

Dossier de Presse

Communiqués de presse

2 codes dédiés

2 vidéos différentes

Information interne

2 codes dédiés

Syconseil

2 vidéos différentes

27/04/2011

You([TH)
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Center Parcs,

Bienvenue en pleine nature

Communiqué de presse, famvier 3011

4 Avec les QR Codes,
< pa Parcs change de dimension

; * p-
G ‘ un usage industriel, les QR Codes* se sont avjourd'hui démocratisés
P
-

* Nat o~ de consommation tendent vers la mobiité et devant une
- Nature 3 . . et depuls bes téléphones mobiles, le QR Code comporte de
o ‘Loisirs v B e ¥ & L Immeédiat et ludique, pas de recherche & faire (eles peuvent

i e mobile) et pas besom dordinateur. Un simple Smart Phone suffit
- Confort “ e rauvelie drmermion

._Expérience > : ant les QR Codes & 5a brochure

’ =
“INNOVATION BROCHURE :
& des «QR:Code »” ), >
Ces drdlés de codes barres présents sur*
les piges de la bAS¥hure" CenteParcs
201 sont destinés Adire pris en photo par
8 Smartphome sur lequel on aura
préalablement téléchargé une application
perinettant de déciprer ce code. Une
fois #lu », ce code donne accésgd des
vidéos en ligne pour découvrir la marque & Intégrer les QR Codes dans sa brochure, Center Parcs y
verte: 1 1a possibilité de donner une image vivante de 53 mar.
lun premier temps en diffusant des vidéos qul permettent
e Center Parcs, par exemple en permettant de visiter -
ftages. Dans un second temps en animant s3 %
s0n blog (8000 visiteurs uniques/mols) et sa page Face chy

pour faire découvr les séjours Center Parcs 3 des pros
QR Codes et de facon plus générale, les outlls du web 2.0, partidpent éga.
je de marque de Center Parcs.

Dossier de presse 2011

Cntérparcs

Une utilisation simple

Pour « lire = un QR Code, Il suffit dtre dquipé d'un Smart Phone et de télécharger un petit logiciel de
appropeié. Une fols téléchargée, I faut lancer I'spplication et viser le code avec Fobjectif photo

ortable. Le conteny est immédiatement déchiffné et accessbe.

yme de l'anglals « Quick Resporse » en référence & leur rapkiité de décodage

2151 81 Jube do Py -0155 204004 B
15230 Swppane Masson- 01 £5 26 4103 (entérparcs
acances fr [ Site pewsse hitp N = -




Center Parcs : Infos presse et interne
Des codes spécifiques pour chaque document,
autant d’indicateurs d’impact

Information presse

 Faire découvrir les nouveautés
facilement

 Animer les documents
 Rendre compte d’'une ambiance

 Se démarquer dans les documents
presse

Syconseil

E E ®E =H E = 27/04/2011 AFMM

- Atelier du Multimédia Mobile
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Communlcatlon mterne

‘Faire découvrir Ies nouveautes en
mrﬁq S|multanémént

e __Inciter les « vendeurs » a faire utlllser
les codes et renforcer le coté Iudlque

e Renforcer le Ba0O

~
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mobilead
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QR-Code pour la marketing et la communication
Les clients au coeur de la démarche

Consommateurs, usagers, clients,
prospects

e Contenu multimédia utile

e Accessible au plus grand nombre
e Ensituation de mobilité

* Non intrusif

e Complémentaire aux autres médias
ou supports habituels notamment
web et print

Syconseil

(entéerpParcs
/

Annonceurs

BtoCouBtoB

 Comprendre les attentes des clients
et prospects en mobilité

e Multiplier leurs sources
d’informations

 Donner les informations rapides et
essentielles

* Poser des indicateurs de
compréhension pour faire les
meilleurs choix médias, lieux de
vente...

-
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